
REZ DE CHAUSSÉE 
 

ACCUEIL :  du lundi au vendredi de 9 h 00 à 12 h 30 & de 13 h 30 à 17 h 00 
 : 05.56.82.36.88 

 

POINT SERVICE CAF :  informations générales, remise de dossiers, de plaquettes… 
Ouvert du lundi au vendredi de 9 h 00 à 12 h 30 & de 14 h 30 à 17 h 00. 
 

C.C.A.S : Centre Communal d’Action Sociale 
Ouvert au public  les lundis-mercredis-vendredis de 9 h 00 à 12 h 30 & de 13 h 30 à 17 h 00 
 les mardis – jeudis  de 9 h 00 à 12 h 30        : 05.56.82.92.57 
 

SOUS-PRÉFECTURE :  cartes grises, non gage, permis de conduire, suspensions, permis 
internationaux, permis de chasser, associations, ambulants, sans domicile fixe. 
Ouvert au public du lundi au vendredi de 9 h 00 à 12 h 30 & de 13 h 30 à 15 h 00 

 : 05.57.76.00.19 
 

Bureau 9 
CPAM : Caisse Primaire d’Assurance Maladie 
Tous les lundis ,mardis, jeudis, vendredis  de 9 h 00 à 12 h 00 & de 13 h 30 à 16 h 00 
Sans rendez-vous    : 36 46 
PERMANENCES CAISSES DE RETRAITE  
CRAMA :  le mercredi  sur rendez-vous     : 0821.10.33.33     
 

Bureau 6 
PERMANENCES CAF : sans rendez-vous 
La CAF vous reçoit les 1er & 3ème mercredis de  9 h 00 à 12 h 00 & de 13 h 30 à 16 h 00. 
PERMANENCES CAISSES DE RETRAITE  
RSI :  2ème mardi (journée), 3ème mardi (matin) sur Rendez-vous   : 05.56.43.47.02  06.60.09.01.97    
PRO BTP : 2ème , 4ème jeudis de chaque mois ; le matin sans Rendez-vous,  rendez-vous  
l’après-midi     :  05.56.11.56.11 
DFCBA - CRESUS : Association pour la Défense des Familles et des Consommateurs du 
Bassin d’Arcachon – Chambre Régionale Surendettement Social 
Conseille, Informe sur vos droits, suivi juridique des dossiers- Constitution et suivi des dossiers de 
surendettement..      Tous les  lundis      : 06.75.79.34.42 
MSA – Service santé au travail (médecine du travail) 
1er & 3ème jeudis de chaque mois   sur rendez-vous      : 05.56.01.97.68 
CCI  Bordeaux  Bassin – Chambre de Commerce et d’Industrie de Bordeaux 
Tous les vendredis matins de 9h00 à 12h00        : 06.17.01.94.35 
 

Bureau 8 
EGEE : Entente des Générations pour l’Emploi et l’Entreprise 
Actions d’accompagnement et de partenariat pour aider, former, maintenir et développer l’emploi 
auprès de tout public. Sur rendez-vous  Conseiller Agence du Bassin  : 06.11.91.38.14 
PJJ : Protection  Judiciaire de la Jeunesse 
Suivi éducatif des jeunes mineurs      sur rendez-vous   : 05.56.12.38.12  
ARESCJ : Association de Réadaptation Educative et Sociale dans le Champ Judiciaire. 
Service de contrôle judiciaire auprès de tout public. Sur rendez-vous   : 05.56.48.35.77 
PERMANENCES CAISSES DE RETRAITE  
CICAS ARRCO : 3ème mercredi de chaque mois  sur rendez-vous    : 0820.200.246 

CREDER : Centre de Recherches et d'Études pour le développement Économique et 
social Régional. 
Réalisation de bilans de compétences, aide à l’orientation et à l’élaboration de projet professionnel, aide à la 
recherche d’emploi, accompagnement des porteurs  de projet de création d’entreprise. 
Sur rendez-vous     : 05.56.54.13.37 

 
ÉTAGE 

 

 
Bureau 1 
MDSI : Maison Départementale de la Solidarité et de l’Insertion 
Permanences des assistantes sociales de secteur   sur rendez-vous      : 05.57.76.22.10 
 

Bureau 2 
CAF  MÉDIATION FAMILIALE    
Conflits, séparations, divorces.    Pour rétablir le dialogue et maintenir les liens familiaux. 
Sur rendez-vous   : 05..56.43.51.52 
 

Bureaux 4, 5, 6, 7, 8. 
DDE :   Direction Départementale de l’Equipement 
Ouvert au public du lundi au vendredi  de 9 h 00 à 12 h 30        : 05.56.26.26.00 
. 
 

Bureaux 9, 10. 
MISSION LOCALE 
Structure spécifique pour les jeunes de 16 à 25 ans en matière d’emploi, formation, insertion, vie 
sociale.       Sur rendez-vous      05.56.22.04.22 
 
Bureau 11 
ACCES  Aquitaine Coordination Conseil Emploi Service 
Insertion par l’emploi pour des personnes percevant les minimas sociaux. 
Sur rendez-vous      : 05.57.52.89.77 
ARI Insertion 
Association de réadaptation et de réinsertion des publics handicapés. 
Sur rendez-vous      : 05.56.57.51.99 
INSUP  
Organisme de formation intervenant pour les publics demandeurs d’emploi et en 
difficulté d’insertion sous forme d’ateliers  ou d’entretiens individuels. 
Sur rendez-vous     05.56.26.71.46 
LE PRADO  
Accompagnement individuel pour toute personne en grande difficulté d’insertion. 
Sur rendez-vous        :  05.56.37.37.36 
 

Bureau 12 
APP Atelier de Pédagogie Personnalisée 
Alphabétisation et remise à niveau français, math,  pour tout public.    : 05.57.72.24.24 


