
260 bd de la République - 33510 Andernos-les-Bains
Tél. : 05.56.82.36.88  / Courriel : centre.administratif@andernos-les-bains.com

CENTRE ADMINISTRATIF
Services municipaux  France Services  Permanences administratives

Accompagnement dans les démarches administratives sur 
Internet par un Conseiller France Services :
• La DRFIP ( service des impôts)
• ANTS (carte grise, permis de conduire...)
• La POSTE
• L’Assurance Maladie
• L’Assurance Retraite
• La CAF
• La MSA
• ONACVG
• FRANCE TRAVAIL (anciennement Pôle emploi)

Pour prendre rendez-vous, contactez le 05.35.07.00.25
• Aide aux démarches administratives tous les jeudis après-midi à la 
Médiathèque Andrée-Chedid (espace multimédia) par un conseiller
France Services et mise à disposition d’outils informatiques : 
 05.56.03.93.93
   

FRANCE SERVICES

SERVICES COMMUNAUX

Entrée Esplanade du Broustic

 A.S.E.J. (Affaires Scolaires - Enfance - Jeunesse)
 05.56.03.06.07
Lundi-Mardi-Mercredi-Vendredi : 8h30-12h30/13h30-17h15
Jeudi : 8h30-12h30 / Fermé l’après-midi

 Animation/Culture
 05.57.76.11.24 (lundi au Vendredi : 8h30-12h30/13h30-17h15)

 Sport et vie associative
 05.56.03.78.78 (lundi au Vendredi : 8h30-12h30/13h30-17h15)

Entrée bd de la République

 Administration générale
 05.35.07.00.49 (Accueil public du lundi au Vendredi : 8h30-12h30)

 C.C.A.S. (Centre Communal d’Action Sociale) 
 05.56.82.92.57
Lundi-Mercredi-Vendredi : 8h30-12h30/13h30-17h15
Mardi-Jeudi : 8h30-12h30 / Fermé l’après-midi

Service d’Aide et d’Accompagnement à Domicile :  05.56.82.89.98

 Urbanisme 
 05.57.76.11.05
Accueil du public uniquement sur rendez-vous du lundi au jeudi 
de 8h30 à 12h30.



SOCIAL

• Assistante sociale 
Pôle Territorial de Solidarité du Bassin/PMI/Maison du Département des Solida-
rités à Lanton. 
 05.57.76.22.10  RDV uniquement au centre administratif d’Andernos

• Service Social de l’Assurance Maladie : 
Courriel : unitebordeaux.servicesocial@carsat-aquitaine.fr 
  3646 (dîtes « Service social»)  Sur RDV le jeudi

• Association Familles en Gironde (Madame Régine ENGSTER-ROGER) : 
Problématiques familiales (conseil conjugal/familial, médiation familiale).
  05.56.51.17.17  2ème et 4ème vendredi du mois sur RDV

• UDAF Gironde :
Point conseil budget (questions d’argent, de banque et de budget ou lors d’une 
situation financière difficile).
 05.56.01.42.00 / pcb@udaf33.fr  1er mardi du mois sur RDV

• CRESUS Gironde
Constitution et suivi de dossiers de surendettement.
 06.21.27.10.46 / cresusgironde@laposte.net   Sur RDV le lundi 

• ECO’BAN
Informations gratuites sur la maîtrise d’énergie sur le logement.
 05.57.95.09.60  2ème mercredi du mois de 14h à 17h sur RDV

• Permanences du conciliateur de justice
Règlement à l’amiable des différends
 05.35.07.00.25  Les mercredis sur RDV	

• Permanences d’informations juridiques
 05.35.07.00.25  Sur RDV

• Permanences de 1ère consultation d’avocat du Barreau de Bordeaux
 05.35.07.00.25  Sur RDV

JUSTICE • CARSAT (Caisse d’Assurance Retraite et Santé au Travail)
 3960 Le mercredi sur RDV 
www.lassuranceretraite.fr

• PRO BTP (Protection Sociale du Bâtiment et des Travaux Publics)
 05.56.11.56.11  1er et 3ème mercredi du mois sur RDV              

• MGEN (Mutuelle Générale de l’Education Nationale)
 3676  2ème mercredi du mois sur RDV              

• AG2R AGIRC ARRCO (retraite complémentaire)
 0970.660.660  1er mercredi du mois sur RDV          

AIDE ET CONSEIL ENTREPRISES

RETRAITE

• E.G.E.E. (Entente des Générations pour l’Emploi et l’Entreprise)
Actions d’accompagnement vers l’emploi.
 06.42.39.31.59  Sur RDV 

FORMATION / ACCOMPAGNEMENT

• ERIP (Espace Régional d’Information de Proximité)
Espace d’accueil pour un premier niveau d’information sur les formations, l’orien-
tation, les métiers, la reconversion professionnelle, la validation des Acquis de  
l’Expérience (VAE), la création d’entreprise, les actualités sur l’emploi local.
  07.48.88.56.65 / a.cazes@ml-ba.fr  Sur RDV tous les 4èmes jeudis du mois

• Mission Locale
Accompagnement des jeunes de 16 à 25 ans
 05.56.22.04.22  Sur RDV

• Chambre des Métiers et de l’Artisanat (CMA)
Conseil en évolution professionnelle, accompagnement des publics salariés en  
reconversion, création d’entreprise.
 09.72.01.02.03 Sur RDV les mardis et les 1er et 3ème jeudis du mois


